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Optimierte Instandhaltungsprozesse

Mit der geführten Prozessunterstützung für die Instandhal-

tung planen Sie vorausschauend, kontrollieren in Echtzeit, re-

duzieren Stillstandzeiten und erhöhen die Produktivität. Die 

intuitiven Benutzeroberflächen, optimiert für Smartphone, 

Tablets und Desktops, unterstützen den Instandhaltungspro-

zess von der Planung, über die Meldung bis zur Störbehe-

bung mobil und online direkt im SAP-System. 

Über das Flexus Instandhaltungs-Dashboard findet die Über-

wachung und Administration auf Basis der neuesten SAP-

Technologien statt.

SAP Fiori Apps – die Zukunftstechnologie

Die Anwendungen basieren auf der SAP Fiori Technologie und 

unterstützen RFID, Barcode Scanning, Kamera und Unterschrifts-

erfassung. Führen Sie die Instandhaltungs- und Serviceprozes-

se digital und online mit Smartphones, Handhelds und Tablets 

durch. Meldungen, Aufgaben und Material werden in der mobi-

len Anwendung übersichtlich und aktuell angezeigt.

Erfassen Sie die Störungen, Zeiten und Zustände der Anlagen 

direkt vor Ort und buchen Sie die Daten direkt im SAP-System.

Die zuständigen Mitarbeiter haben jederzeit Zugriff auf alle er-

forderlichen Daten und Funktionen, die für die Durchführung der 

gesamten Instandhaltungs- und Servicetätigkeiten notwendig 

sind. 

Durch die Lösung entfallen papierbasierte Prozesse und redun-

dante Datenerfassungen für den Einsatz Ihrer Service- und In-

standhaltungsaufgaben vollständig.

Auch in Bereichen mit schlechter oder keiner WLAN-Aus-

leuchtung können Sie die Instandhaltung dank der integrierten 

Offline-Funktionalität problemlos durchführen.

Der Bearbeitungszustand wird hierbei als „Puffer “ gespeichert 

und sofort an das SAP System gemeldet, sobald die Internetver-

bindung wieder hergestellt ist.
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2D-Karte im Instandhaltungs-Dashboard

Flexus Planungscockpit & mobile Auftragsanlage
per Smartphone
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Übersichtliches Planungscockpit

Das Flexus Planungscockpit dient zur Einplanung und Bearbei-

tung von Instandhaltungs- und Serviceaufträgen. Auf Basis der 

Arbeitsplätze und der Personalnummer wird die Einplanung 

durchgeführt. Die Bearbeitung der Arbeitsvorgänge findet per 

Drag & Drop interaktiv statt.

Unterschiedliche Farben visualisieren Ihnen den Status der ein-

zelnen Aufträge. Ein zusätzliches Alerting-System informiert den 

Instandhaltungsverantwortlichen aktiv bei Abweichungen oder 

Störungen im System.

Vorteile für Ihre Instandhaltung

> Durchgängige Datenflüsse & beschleunigte Prozesse

    von der Anlage des Auftrags bis zur Datenauswertung
 

> Transparenz im Prozess und Qualitätsverbesserung

    der technischen Daten

> Erhöhte Effizienz durch Reduzierung des administrativen

    Aufwandes - geringe Instandhaltungskosten
  

> Verbesserte Qualität und Aktualität von Instandhaltungsdaten

    - Wegfall doppelter Datenhaltung

> Zeiteinsparungen durch mobile digitale Datenerfassung

    & Rückmeldung per Smartphone / Tablet

> Hohe Prozesssicherheit durch Auto-ID-basierte Identifikation 

    von Anlagen und Instandhaltungsstellen (Barcode oder RFID)

Funktionen der Instandhaltungslösung

• Rückmeldung von Leistungen (Arbeitszeiten, Fahrzeiten, Zu-   

   schlägen…) und Materialverbrauch

• Stammdatenverwaltung auf dem mobilen Gerät (Technische  

   Plätze, Equipments, Klassifizierung, Materialien, Lagerbestände,

   Stücklisten, Kunden)

• Mobile Einsatzberichte mit Unterschriftserfassung und auto-

   matischem Email-Versand

• Erfassung und Austausch von Dokumenten oder Bildern (z. B.       

   vom Techniker erfasste Schadensfotos, Einsatzberichte (PDF)…),

   Upload und Download

• Mobile Meldungs- und Auftragsbearbeitung

• Vorausschauende Planung durch die Integration von Wartungs- 

   plänen - Terminfristen erzeugen automatisch neue Aufträge

• Die umfassende Funktionalität, die einfache Bedienbarkeit, die 

   nahtlose SAP Integration sowie die performante und kosten

   optimale Anbindung an

Störung 

Es tritt ein Problem bzw. eine Störung 
innerhalb des Prozesses auf.

Meldung anlegen

Anlage über mobiles Endgerät, 
Desktop oder Tablet

Planungscockpit

Einplanung der Instandhaltungs-
aufträge via drag & drop

Rückmeldung

Rückmeldung des Instandhaltungs-
auftrags über mobile Geräte

Meldungscockpit

Übersichtliche Anzeige der zuvor erfassten 
Meldungen im Cockpit
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FLEXUS AG
John-Skilton-Str. 2  •  D-97074 Würzburg

Phone: +49 931 466 211 100  •  Mail: sales@flexus.net

www.flexus.de

FLEXUSAG 
IHR PREMIUM SAP® INTRALOGISTIK PARTNER 

Wenn Ihr Unternehmen auf der Suche nach einem Partner ist, der Ihnen bei der digitalen Transformation Ihrer Logistikprozesse 

helfen kann, dann machen Sie sich die Entscheidung leicht. Wir sind für Sie da. Die Flexus AG berät und unterstützt mittelständische 

Unternehmen und internationale Konzerne bei der Optimierung von intralogistischen Prozessen in SAP.

Als SAP Partnerunternehmen sind wir genau die Spezialisten, wenn es um die Beratung und Implementierung von SAP Logistiklösungen 

geht. Profitieren Sie vor allem von unserem ganzheitlichen Beratungsansatz und unserer langjähriger Erfahrung in der Integration individu-

eller Logistiklösungen. Dabei kommen gerade die SAP Add-Ons unserer 360° Logistics Suite© zum Einsatz, 

die Ihnen die Möglichkeit bieten, Ihren Materialfluss signifikant zu rationalisieren, zu vereinfachen und so spürbar zu optimieren.

Gemeinsam schaffen wir so Ihre wettbewerbsfähige Logistik-Infrastruktur, mit der Sie für die Zukunft bestens gerüstet sind.

Mehr Infos zurmobilen & stationärenInstandhaltung 


